
Windchill Health Check 
Systemstabilität sichern und Zukunft gestalten

Ein gesundes PLM-System ist weit mehr als eine funktionierende 
Software – es ist die Basis für nachhaltigen Unternehmenserfolg. 
Unser Windchill Health Check bietet eine umfassende Analyse 
Ihres bestehenden PLM-Systems, identifiziert Schwachstellen 
und schafft eine solide Grundlage für künftige Optimierungen und 
Updates.

Zuverlässige Informationssicherheit
Unsere Cloud Services und SaaS-Lösungen 
sind nach ISO 27001 zertifiziert.

Rechenzentrum läuft mit Ökostrom
CO2-Emissionen: 0 g/kwh
Radioaktiver Abfall: 0 g/kwh

ISO / IEC 27001
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Was unsere Kunden beschäftigt – und wie wir 
unterstützen

Instabilitäten und Ausfälle

Gibt es regelmäßige Systemabstürze oder lange Ladezeiten?

Vorgehensweise – Ihr Weg zu einem stabilen System

Unser Managed Service Team prüft Ihr Windchill-System detailliert auf den aktuellen „Gesundheitszustand“ – basierend auf bewährten 
Methoden und fundierter Erfahrung:

	� 1 Monat Systemüberwachung mit Weekly Report Tool Set:
	- Erstellung eines ersten Berichts und gemeinsame Besprechung
	- Vierwöchige Datensammlung und Monitoring
	- Abschließende Auswertung und konkrete Handlungsempfehlungen

	� ContentVerify: Prüfung der Systeminhalte auf Vollständigkeit und Korrektheit
	� WinDU: Diagnose und Optimierung der Systemdatenbank
	� Versionsprüfung mit Weitblick: Analyse der aktuell installierten Windchill-Version inklusive CPS-Check und Abgleich mit den vom 

Hersteller empfohlenen Wartungs- und Release-Ständen
	� WNCInfo: Übersicht über Infrastruktur, Lizenzen und Füllstände

Update-Vorbereitung

Planen Sie ein Update, um bestehende Probleme zu adressie-
ren oder neue Funktionen zu nutzen?

Nutzerunzufriedenheit

Liegen Beschwerden der Anwender über Performance oder 
Verfügbarkeit vor?

Performance-Analyse

Stimmen aktuelle Systemleistung und Verfügbarkeit mit Ihren 
Anforderungen überein?
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Zielgruppen – wer profitiert vom Windchill Health Check?

Unser Angebot richtet sich an:

	� PLM-Administratoren: Technische Experten, die für den reibungslosen Betrieb verantwortlich sind
	� Konstruktions- und Entwicklungsleiter: Fachabteilungen, die auf stabile Prozesse angewiesen sind
	� Entscheidungsträger und IT-Manager: Verantwortliche für Investitionen, Updates und strategische Weiterent-

wicklung

Abgrenzung zu unseren Consulting-Services

Der Windchill Health Check ist eine klar definierte, einmalige Analyseleistung. Er ersetzt keine umfassenden 
Beratungs- oder Migrationsprojekte, bildet jedoch eine ideale Basis, um weiterführende Optimierungsmaßnahmen 
gezielt zu planen – optional in Zusammenarbeit mit den INNEO Consulting-Services.

Wann bietet sich ein PLM-Gesundheitscheck an?

	� Etwa ein Jahr nach einem größeren Update, um den nachhaltigen Erfolg zu prüfen
	� Bei Planung eines System-Updates, um Schwachstellen vorab zu identifizieren
	� Bei aktuellen Performance- oder Verfügbarkeitsproblemen, um schnell und effektiv gegenzusteuern



Bereit für den nächsten Schritt?
Sorgen Sie für ein stabiles und verlässliches 
PLM-System.

Unser Team zeigt Ihnen, wie Sie mit gezielter Analyse und klaren Empfehlungen die 
volle Leistungsfähigkeit Ihrer Windchill-Umgebung ausschöpfen.

David Schneider, Business Development Manager, INNEO Services
+49 151 11832340, dschneider@inneo.com

QR-Code scannen und E-Mail schreiben an:

Deshalb mit INNEO® 

Wir schaffen Freiräume und ein sicheres Arbeitsumfeld, in denen 
wir gemeinsam Innovationen fördern, Potenziale erschließen und 
Zukunft gestalten. Dafür bieten wir umfassende Lösungen für die 
Digitalisierung von Geschäftsprozessen. 

Unsere Expertise umfasst diese Bereiche:
	� Produktentwicklung
	� Simulation
	� IT und Cloud
	� Modern Work

	� Digitale Realität
	� KI
	� IIoT
	� ALM

Wir unterstützen unsere Kunden mit Beratung, Training und Support.                   

Unsere Stärken liegen in einem ganzheitlichen Ansatz. Wir wollen, 
dass Sie mit den leistungsfähigsten und sichersten Systemen die 
besten Produkte digital, effizient und effektiv entwickeln. Wir vernet-
zen Menschen, Technologien und Prozesse, um Ihre Digitalisierung 
voranzutreiben.

Zahlen und Fakten
	� 1984 als ISICAD gegründet
	� Seit 2003 INNEO Solutions GmbH
	� Inhabergeführtes Unternehmen
	� Mehr als 360 Mitarbeiter 
	� �12 Standorte in Deutschland,  

Großbritannien und der Schweiz
	� 104 Millionen € Umsatz 2024
	� CrefoZert bescheinigt
	� Über 6.000 zufriedene Kunden
	� Über 20.000 erfolgreiche Projekte
	� ��Über 80 Partnerschaften mit  

namhaften Unternehmen

DE:	 INNEO Solutions GmbH, IT-Campus 1, 73479 Ellwangen, +49 7961 890-0, www.inneo.de
CH:	INNEO Solutions GmbH, Ruchstuckstrasse 21, 8306 Brüttisellen, +41 44 805 1010, www.inneo.ch


