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Die Inneo Solutions GmbH treibt die Digitalisierung voran

I'T-Systemhaus mit 280 Mitarbeitern gestaltet den technologischen Wandel

Von Sylvia Mdcklin

ELLWANGEN - In schwierigen Zeiten
wie diesen ist es oftmals die Digitali-
sierung, die das Arbeiten {iberhaupt
noch ermoglicht oder fiir die Men-
schen sicherer und komfortabler
macht. Wie sonst sollten innerhalb
kurzer Zeit so viele Leute in Home
Offices verlegt werden. Wie sonst
sollten Systeme beim Kunden wei-
terhin aus der Ferne tiberwacht und
am Laufen gehalten werden.

Inneo ist seit seiner Griindung
1984, damals unter dem Namen Isi-
cad in dem Thema Digitalisierung
unterwegs. ,Damals war der Umstieg
vom ReifSbrett ins computergestiitzte
Konstruieren - CAD - eine revolutio-
nire Idee“, erklirt Haas. Diese Idee
ist ldngst in der Dreidimensionalitit
angelangt. Und statt am einzelnen be-
ziehungsweise eigenen Rechner wird
heute vielfach aus der Ferne (Remo-
te) oder in der Cloud gearbeitet. ,,Oh-
ne 3-D-Daten geht nichts, darauf bau-
en andere Dinge auf“, so Geschifts-
fithrer Helmut Haas. Mit rund 60 Pro-
zent bilden Losungen fiir die
Produktentwicklung, zum Beispiel
3D-CAD-Softwarepakete fiir die
Konstruktion, passgenau abgestimmt
auf die Bediirfnisse des einzelnen
Kunden, auch heute noch den L&-
wenanteil des Inneo-Geschifts.

»,Wir haben schon immer den
technologischen Wandel mitgestal-
tet und vorangetrieben®, erklirt
Haas. Virtual Reality, Augmented
Reality sowie 3D-Rendering bilden
den jlingsten Geschiftsbereich.
Kaum sitzt die VR-Brille auf dem
Kopf, sind die lichten Biirordume der
Firma Inneo Solutions verschwun-
den. An ihre Stelle tritt eine dreidi-
mensionale Illusion: ein Haus mit
Garten samt Vogelgezwitscher. Der
Betrachter steht auf der Terrasse und
sucht sich seine kiinftige Markise
aus: einfarbig gelb oder rot-weifs-ge-
streift? Ein paar Klicks, und Farbe,
Form und Schattenwurf verindern
sich nach Wunsch. ,,Coole Technolo-
gie“, dringt eine Stimme in die virtu-

elle Welt. Als die Hardware vom
Kopf gezogen ist, taucht auch das zu-
gehorige Licheln auf. Es ist das von
Helmut Haas. ,,Die digitale Realitit
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Geschéftsfiihrer Helmut Haas.

Das Firmengebdude von Inneo in Ellwangen.

isteinhochspannendes Thema®, sagt
der Inneo-Geschiftsfithrer. Die App
fiir Handy und VR-Brille, die Inneo
fiir einen Sonnenschutzhersteller
entwickelt hat, ist dabei nur eines
von zahlreichen Beispielen: Der
Endkunde sieht damit seine kiinftige
Markise nicht nur dreidimensional,
er kann das 3D-Modell auch nach
Wunsch konfigurieren. ,,VR ist ein
Zukunftsbereich, der sich dynamisch
weiterentwickelt®, ist Geschiftsfiih-
rer Haas {iberzeugt.

Dabei ist bei Inneo zwar der Ma-
schinenbau noch immer die grofite
Einzelbranche im Kundenkreis, aber
langst nicht mehr die einzige: ,,Spiel-
zeughersteller, die Elektronikbran-
che, Fahrzeug- und Werkzeugbau, es
gibt fast keine Branche, die Produkte
entwickelt, in der wir nicht vertreten
sind.“, zahlt der Geschiftsfithrer auf,
,wir haben heute Kunden jeder Gro-
e quer durch alle Anwendungen.“
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Inneo ist damit branchenunabhin-
gig. Weltweit hat der dezentral agie-
rende Mittelstindler weit mehr als
4000 Kunden. ,Typischerweise
treue Stammkunden, die wir seit Jah-
ren bei ihrer technologischen Wei-
terentwicklung beraten und beglei-
ten, aber auch Neukunden, von de-
nen wir jahrlich mindestens Ein- bis
Zweihundert dazu gewinnen®“, sagt
Haas.

Thnen stehen iiber 280 Inneo-Mit-
arbeiter in zwolf Niederlassungen in
Deutschland, Grofbritannien und
der Schweiz zur Seite. Viele der Con-
sultants, Berater, System- und Appli-
kationsingenieure sind ihrem Ar-
beitgeber seit langem treu. Sie verfi-
gen in jedem Geschiftsbereich
durchschnittlich tiber mehr als sie-
ben Jahre Erfahrung und {iber das
Know-how aus mehreren Hundert
nationalen und internationalen Pro-
jekten. Doch auch Fachkriftenach-

wuchs aus vielen unterschiedlichen
Disziplinen braucht das Unterneh-
men: Informatiker, Elektroniker, Da-
tenspezialisten oder Mechatroniker.
Zudem bietet Inneo vielfiltige Ein-
stiegsmoglichkeiten ins Berufsleben.
Derzeit werden Ausbildungen fiir I'T-
Systemkaufleute, Fachinformatiker
fiir Systemintegration oder Anwen-
dungsentwicklung angeboten. Dazu
kommen duale Studienginge. Ge-
sucht und ausgew#hlt werden die
Mitarbeiter, ,,die motiviert sind und
eigenverantwortlich im Sinne des
Unternehmens handeln“, so Haas.
,Dafiir erhalten sie viele Freiheiten.“
Teamarbeit ist gefragt und fiir das
gute Miteinander ist Inneo bekannt.
Oft fithren die IT-Spezialisten ein
Projekt nicht am Rechner in der Rin-
delbacher Strafde aus, sondern arbei-
ten von zu Hause, unterwegs oder di-
rekt beim Kunden. ,,Es bleibt immer
spannend®, folgert der Ge-

Konstruktionsdaten liegen vor. ,,Erst
simulieren wir die Konstruktion, um
sie zu optimieren, so Haas. Ist die
Frismaschine gebaut, ,Jassen wir sie
laufen und nehmen die Daten {iber
ihren Betrieb ab.“ Liuft der Betrieb
gut, wird er digital iiberwacht: Will-
kommen im Internet der Dinge, der
Industrie 4.0. Helmut Haas: ,Nur
muss man sich das in Grof mit einer
ganzen Fertigungslinie vorstellen.“
Jedes Projekt ist anders, individu-
ell auf den Kunden zugeschnitten,
und kann zwischen einer Woche und
mehreren Jahren in Anspruch neh-
men. Haas: ,,Wir empfehlen eine Lo-
sung, stellen die Software zur Verfii-
gung, entwickeln sie teilweise wei-
ter, fithren sie beim Kunden ein,
schulen dessen Mitarbeiter, integrie-
ren die Losung in weitere Prozesse
und unterstiitzen den Kunden in der
Folge bei der Wartung und Uberwa-
chung des Systems.“ Mit einer

schiftsfiihrer, ,und er- eigenen Hotline, Schu-
moglicht sehr viel lungszentren, Online-
Weiterbildung.“ Ein Kursangeboten,

Beispiel: Soll ein E-Learning, Consul-
Mitarbeiter ein tingservices und

System von Micro-
soft in einem Un-
ternehmen imple-
mentieren, muss er
vom Hersteller dafiir
zunichst geschult und

zertifiziert sein. , Unsere
Mitarbeiter wissen das zu
schitzen, denn es steigert ihren
Marktwert*, sagt Haas.

Das umfassende Know-how weit
iiber die computergestiitzte Kon-
struktion hinaus hat seinen Grund.
Inneo bietet seinen Kunden inzwi-
schen ein umfassendes Spektrum an
Losungen aus einer Hand, von der
Konstruktion und der Simulation am
digitalen Prototyp bis hin zur Ferti-
gungsintegration. Helmut Haas deu-
tet auf eine kleine Frismaschine, die
im Atrium seines Hauses aufgestellt
ist. ,Daran kann man gut aufzeigen,
wie die Bereiche ineinandergreifen.“
Die Annahme: Eine Firma hat die
Friasmaschine entwickelt, die 3D-
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Teams zur Entwick-
lung eigener Softwa-
rel6sungen bietet In-
neo seinen Kunden ei-
ne Komplettbetreuung.
Dazu gehort oft auch
eine mafigeschneiderte IT-

Infrastruktur. ,,Fiir Varta machen
wir das schon eine ganze Weile“, er-
zahlt der Inneo-Geschiftsfiihrer. Fiir
die Zeiss AG zum Beispiel schulte In-
neo simtliche Mitarbeiter weltweit
nach einem Systemupdate der Ent-
wicklungsumgebung - also der
Rechner, an denen Produkte entwi-
ckelt werden. Als Besonderheit bie-
tet Inneo seinen Kunden auflerdem
ein regionales Rechenzentrum mit
Angeboten rund um Cloud-Lésun-
gen.

, Wir wachsen, aber mit Maf und
Ziel“, betont Helmut Haas. Voraus-
setzungen seien dabei Qualitidt und
Verlésslichkeit: ,,Eben typisch Mit-
telstidndler.“



